reckitt

Warszawa, 5.01.2024r.

Szanowni Panstwo,

Ze wzgleddw szczegolnej ostroznosci, firma Reckitt/Mead Johnson Nutrition Trading
Poland Sp. z o. o. podjeta decyzje o wycofaniu ze sprzedazy dwoch serii produktow
Nutramigen LGG Complete, zywnosci specjalnego przeznaczenia medycznego,
stosowanego w alergii na biatka mleka krowiego (ABMK)

Wycofaniu podlegajg ponizsze serie produktow:

e Nutramigen 1 LGG Complete o numerze serii. ZL3F8X, data waznosci:
01.07.2025;

e Nutramigen 2 LGG Complete o numerze serii. ZL3F9S, data waznosci:
01.07.2025.

W zwigzku z tym zwracamy sie do Panstwa prosba o zwrot produktow tych serii do
hurtowni, z ktorych zostaty one zakupione, jesli tylko nadal sg one u Panstwa dostepne.

Jednoczes$nie zwracamy si€ z prosbg, na podstawie ostrzezenia publicznego Gtéwnego
Inspektoratu Sanitarnego z dnia 5 stycznia br. zatytutowanego: Dobrowolne
wycofanie z obrotu handlowego dwdch partii zZywnosci specjalnego
przeznaczenia medycznego o umozliwienie pacjentom zwrotdw produktow z tej serii
zgodnie z ponizszg procedura:

- Pacjenci zwracajg produkt z ww. serii do apteki, w ktérej go zakupili.

- Apteka dokonuje zwrotu pieniedzy pacjentowi, nie ma mozliwosci wymiany na
produkty innych serii.

- Apteka wnioskuje do NFZ o korekte refundaciji.
- Apteka zwraca produkty do hurtowni, w ktérej go zakupita.

- Wydanie kolejnych produktéw pacjentom odbywa sie na podstawie aktualnej/nowej
recepty.

Zdajemy sobie sprawe, ze jest to dla Panstwa dodatkowa i ktopotliwa aktywnos$¢ i
bardzo prosimy o zrozumienie i wspotprace w tym procesie. Nasze dziatanie jest
podyktowane troskg o zachowanie najwyzej jakosci naszych produktow i jest wyrazem
szczegolnej ostroznosci.

Z wyrazami szacunku,

Bartosz Olesny
Cztonek zarzadu Mead Johnson Nutrition Trading Poland Sp. z 0. o.
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Numer serii umieszczony jest na spodzie puszki.
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